
Galena Park 
Independent School District 

14705 Woodforest Boulevard 
Houston, Texas 77015 

832-386-1000 
www.galenaparkisd.com 

November 30, 2020 

Dear Staff/Parent/Guardian of the GPISD Northside Childcare Center, 

As Superintendent of Schools, I believe in open and honest communication between the school district and our 
community. Our top priorities are always the safety and well-being of children and staff. 

As you are certainly aware, COVID-19 cases are on the rise across our city, state, and nation.  During the Thanksgiving 
break, we received four reports of lab-confirmed COVID-19 cases at the GPISD Northside Childcare Center.  For your 
information, cases were reported on 11/23, two on 11/27, and 11/28/2020.  All of these individuals were last present at 
the Center between November 18 and 20, 2020.  Due to privacy requirements, we will not release the names of the 
individuals or details that may identify them. 

While we apologize for the delay in notification of this most recent information, before sending this letter, we wanted 
to ensure a detailed investigation was conducted, contact tracing was implemented, and we had the opportunity to 
personally speak with every family potentially impacted by the lab-confirmed cases.  Unfortunately, due to school 
being closed from November 23-27, these actions were slowed by reduced staffing, longer reporting periods of lab 
results after testing, and delays in individuals reporting lab-confirmed cases during the holiday break. 

Contact tracing of the reported COVID-19 cases has determined that the Center is not the source of the viral spread. In 
accordance with contact tracing guidelines, the District has personally contacted anyone who, according to our 
investigation, met the criteria as a high-risk contact and informed them of necessary precautions. We have been in 
communication with City and County Health Departments and other than the individuals directly contacted, 
indications are there is little to no risk to any other children or staff members. 

Since the onset of the COVID-19 pandemic, we have implemented increased daily cleaning procedures on all campuses 
and district facilities.  Any time there is a lab-confirmed case of COVID-19 on any GPISD campus/facility, our Custodial 
Services Department deep-cleans, disinfects and sanitizes any affected areas, making it safe for children and staff to 
return.  Included in this deep cleaning process are all areas where children and staff gather.  Please be advised that all 
facilities in Galena Park I.S.D. were deep-cleaned and sanitized over the Thanksgiving break.  Per CDC guidelines, since 
our schools, and our GPISD Childcare Centers had not been occupied since that time,  safety requirements for cleaning 
and disinfection were determined to have been met before children and staff were allowed to re-enter, ensuring the 
continued safety of children and staff. 

We want you to be aware that we constantly monitor the number of confirmed cases on GPISD campuses and facilities 
very closely, and carefully assess those numbers against the established threshold of potential campus closure, which is 
5-7% of students and staff who are currently attending in person.  Fortunately, since opening the Childcare Center, we 
have not reached the 5-7% threshold on any day. 

We will proceed with the highest level of caution to ensure the health and safety of all children, staff and their families.  
Be assured, we will continue to follow all safety protocols as outlined by the Centers for Disease Control and our state 
and local health departments. We ask that you continue the practices of healthy hygiene and social distancing as 
recommended by the Centers for Disease Control. 



We will continue to keep our school community updated, as necessary, via the official Galena Park I.S.D. webpage, 
Facebook (@GPISD), Twitter (@GalenaParkISD), and Blackboard ParentLink. Questions may be emailed to 
communications@galenaparkisd.com. 

Sincerely, 

John C. Moore, Jr., Ed.D. 
Superintendent of Schools 
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Distrito Escolar Independiente de  

Galena Park 
14705 Woodforest Boulevard 

Houston, Texas 77015 
832-386-1000 

www.galenaparkisd.com 

30 de noviembre de 2020 

Estimado Personal / Padres de familia / Tutores del Centro GPISD Northside Childcare: 

Como superintendente de escuelas, creo en la comunicación abierta y honesta entre nuestro distrito escolar y nuestra 
comunidad. Nuestras principales prioridades son siempre la seguridad y el bien estar de nuestros niños y el personal. 

Como bien lo saben, los casos de COVID-19 están en aumento en nuestra ciudad, estado y nación. Durante las 
vacaciones de Acción de Gracias, recibimos cuatro informes de casos de COVID-19 confirmados por laboratorio en el 
Centro GPISD Northside Childcare. Para su información, los casos se informaron el 23 de noviembre, dos el 27 de 
noviembre y el 28 de noviembre de 2020. Todas estas personas estuvieron presentes por última vez en el Centro entre 
el 18 y el 20 de noviembre de 2020. Debido a los requisitos de privacidad, no daremos a saber los nombres de las 
personas ni los detalles que puedan identificarlas. 

Si bien nos disculpamos por el retraso en la notificación de esta información más reciente, antes de enviar esta carta, 
queríamos asegurarnos de que se realizara una investigación detallada, se implementó el rastreo de contactos y tuvimos 
la oportunidad de hablar personalmente con cada familia potencialmente afectada por los casos confirmados por 
laboratorio. Desafortunadamente, debido al cierre de escuelas del 23 al 27 de noviembre, estas acciones se retrasaron 
debido a la reducción de personal, periodos más prolongados de presentación de resultados de laboratorio después de 
las pruebas y demoras en las personas que informaron casos confirmados por laboratorio durante las vacaciones. 

El rastreo de contactos de los casos de COVID-19 reportados ha determinado que el Centro no es la fuente de la 
propagación viral. De acuerdo con las pautas de rastreo de contactos, el Distrito se ha puesto en contacto 
personalmente con cualquier persona que, según nuestra investigación, cumpliera con los criterios como contacto de 
alto riesgo y les informó de las precauciones necesarias. Hemos estado en comunicación con los Departamentos de 
Salud de la Ciudad y el Condado y, además de las personas directamente contactadas, hay indicios de que hay poco o 
ningún riesgo para otros niños o miembros del personal. 

Desde el comienzo de la pandemia de COVID-19, hemos implementado un aumento en los procedimientos de limpieza 
diaria en todos los planteles e instalaciones del distrito. Cada vez que hay un caso de COVID-19 confirmado por 
laboratorio en cualquier plantel / instalación de GPISD, nuestro Departamento de Servicios de Conserjería hace una 
limpieza profunda, desinfecta y limpia las áreas afectadas, lo que hace que sea seguro para los estudiantes y el personal 
regresar. En este proceso de limpieza profunda se incluyen todas las áreas donde se reúnen los estudiantes y el 
personal. Tengan en cuenta que todas las instalaciones en Galena Park I.S.D. fueron limpiadas a fondo y desinfectadas 
durante las vacaciones de Acción de Gracias. Según las pautas de los CDC, dado que nuestras escuelas y nuestros centros 
de cuidado infantil de GPISD no habían estado ocupados desde ese momento, se determinó que se cumplieron los 
requisitos de seguridad para la limpieza y desinfección antes de que los niños y el personal pudieran volver a ingresar, lo 
que garantiza la seguridad continua de los niños y personal. 

Queremos que sepan que constantemente monitoreamos muy de cerca la cantidad de casos confirmados en los 
planteles e instalaciones de GPISD, y evaluamos cuidadosamente esos números en comparación con el límite 
establecido para un posible cierre del plantel, que es del 5 al 7% de los estudiantes y el personal que asisten 
actualmente en persona. Afortunadamente, desde que abrimos el centro de cuidado infantil, no hemos alcanzado el 
límite del 5 al 7% en ningún día. 



Continuaremos con el más alto nivel de precaución para garantizar la salud y la seguridad de nuestros estudiantes, 
personal y sus familias. Tengan la seguridad de que continuaremos siguiendo todos los protocolos de seguridad 
establecidos por los Centros para el Control de Enfermedades y nuestros departamentos de salud estatales y locales. Les 
pedimos que continúen con las prácticas de higiene saludable y distanciamiento social recomendadas por los Centros 
para el Control de Enfermedades. 

Continuaremos manteniendo informada a nuestra comunidad escolar, según sea necesario, a través de la página web 
oficial de Galena Park I.S.D., Facebook (@GPISD), Twitter (@GalenaParkISD), y Blackboard ParentLink. Las preguntas se 
pueden enviar por correo electrónico a communications@galenaparkisd.com. 

Atentamente, 

John C. Moore, Jr., Ed.D. 
Superintendente de Escuelas  
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